
Eurogravis Nederland B.V. Rossinistraat 17, 5344 AK Oss, Nederland. 
T:+31 626 511 146, E: rv@eurogravis.eu, I: www.eurogravis.eu 

Rabobank IBAN: NL22RABO0331372029 BIC: RABONL2U 
KVK nr: 75763699 , BTW nr/VAT nr: NL860388761B01 

 

 

Algemene Voorwaarden Eurogravis Nederland 

Artikel 1 – Definities 
• Aanbod: elk aanbod van Eurogravis Nederland tot het leveren van Zaken en/of het verrichten van Diensten 

aan Koper; 

• Algemene Voorwaarden: het geheel van de bepalingen zoals opgenomen in deze algemene voorwaarden; 

• Dag: kalenderdag; 

• Diensten: door Eurogravis Nederland aan Koper geleverde of te leveren diensten; 

• Eurogravis Nederland: Eurogravis Nederland B.V., gevestigd aan de Rossinistraat 17, 5344 AK te Oss, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 75763699; 

• Koper: iedere partij die een Overeenkomst aangaat met Eurogravis Nederland of een Aanbod/offerte 
aanvraagt bij Eurogravis Nederland; 

• Overeenkomst: een overeenkomst, inclusief de daarbij behorende bijlagen, betreffende de levering van Zaken 
en/of Diensten die tussen Eurogravis Nederland en Koper wordt gesloten, inclusief eventuele na de 
totstandkoming overeengekomen wijzigingen; 

• Partij(en): Eurogravis Nederland en/of Koper; 

• Sanctieregelgeving: Europese en nationale wet- en regelgeving inzake sancties, waaronder de Sanctiewet 1977 
en, voor zover van toepassing, OFAC-regelgeving; 

• Zaken: alle door Eurogravis Nederland aangeboden, verkochte of geleverde zaken en producten, waaronder 
begrepen originele en eerste montagekwaliteit onderdelen alsmede nieuwe, gereviseerde en gebruikte 
onderdelen van verschillende merken en fabrikanten. 

Artikel 2 - Toepasselijkheid 

2.1 Toepasselijkheid 
Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op ieder Aanbod van Eurogravis Nederland, op alle met 
Eurogravis Nederland gesloten Overeenkomsten en op alle overige rechtshandelingen en rechtsbetrekkingen 
tussen Koper en Eurogravis Nederland. Afwijkende bepalingen zijn slechts geldig indien deze vooraf uitdrukkelijk 
schriftelijk tussen Koper en Eurogravis Nederland zijn overeengekomen. 

2.2 Bevoegdheid vertegenwoordiging 
Alleen personen die volgens het Handelsregister van de Kamer van Koophandel bevoegd zijn om Eurogravis 
Nederland te vertegenwoordigen, zijn bevoegd om namens Eurogravis Nederland rechtshandelingen te 
verrichten. Rechtshandelingen verricht door andere personen kunnen slechts tegen Eurogravis Nederland en 
derden worden ingeroepen indien Eurogravis Nederland deze schriftelijk heeft bekrachtigd. 

2.3 Beschikbaar stellen Algemene Voorwaarden 
Voorafgaand aan het sluiten van de Overeenkomst wordt de tekst van deze Algemene Voorwaarden aan de Koper 
beschikbaar gesteld. Indien dit redelijkerwijs niet mogelijk is, zal Eurogravis Nederland vóór het sluiten van de  
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Overeenkomst aangeven op welke wijze de Algemene Voorwaarden bij Eurogravis Nederland zijn in te zien en dat 
deze op verzoek van Koper zo spoedig mogelijk kosteloos per e-mail worden toegezonden. 

2.4 Toegankelijkheid via website 
De Algemene Voorwaarden zijn voor een ieder toegankelijk via de website van Eurogravis Nederland: 
www.eurogravis.eu. 

2.5 Wijziging Algemene Voorwaarden 
Eurogravis Nederland is bevoegd deze Algemene Voorwaarden te wijzigen of aan te vullen. Gewijzigde of 
aangevulde Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op nieuwe Overeenkomsten en Aanbiedingen die na de 
datum van wijziging tot stand komen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. De gewijzigde Algemene 
Voorwaarden worden aan Koper kenbaar gemaakt, onder meer door publicatie op de website van Eurogravis 
Nederland en, indien van toepassing, per e-mail. 

2.6 Derdenbeding 
Deze Algemene Voorwaarden gelden mede ten behoeve van ieder die door Eurogravis Nederland wordt 
ingeschakeld en ieder voor wiens handelen of nalaten Eurogravis Nederland aansprakelijk is of kan zijn. 

2.7 Geen toepassing voorwaarden Koper 
Eurogravis Nederland accepteert geen algemene of andere voorwaarden van Koper, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk 
anders tussen Partijen is overeengekomen. Indien Koper verwijst naar eigen algemene of andere voorwaarden, 
komen Partijen door aanvaarding van deze Algemene Voorwaarden uitdrukkelijk overeen dat uitsluitend de 
Algemene Voorwaarden van Eurogravis Nederland van toepassing zijn, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

Artikel 3 – Het Aanbod 

3.1 Vrijblijvend Aanbod 
Een Aanbod van Eurogravis Nederland geschiedt geheel vrijblijvend. De in het Aanbod opgenomen prijzen en 
voorwaarden gelden uitsluitend voor de daarin genoemde Zaken en/of Diensten. Indien een Aanbod een beperkte 
geldigheidsduur heeft of onder specifieke voorwaarden wordt uitgebracht, wordt dit uitdrukkelijk in het Aanbod 
vermeld. 

3.2 Omschrijving van het Aanbod 
Het Aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden Zaken en/of Diensten. De 
beschrijving is voldoende gedetailleerd om een goede beoordeling van het Aanbod door de Koper mogelijk te 
maken. 

3.3 Levering volgens Incoterms 
Levering door Eurogravis Nederland geschiedt, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders tussen Partijen 
overeengekomen, Ex Works (EXW) conform de op dat moment geldende Incoterms®, vanaf de laadplaats van 
Eurogravis Nederland. 
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3.4 Kennelijke fouten in het Aanbod 
Eurogravis Nederland kan niet aan haar Aanbod worden gehouden indien Koper redelijkerwijs had moeten 
begrijpen dat het Aanbod of een onderdeel daarvan een kennelijke vergissing, fout of verschrijving bevatte. 

3.5 Intrekking van vrijblijvend Aanbod 
Indien sprake is van een vrijblijvend Aanbod, is Eurogravis Nederland gerechtigd dit Aanbod na aanvaarding door 
Koper onverwijld en uiterlijk vóór de schriftelijke bevestiging van de Overeenkomst door Eurogravis Nederland, te 
herroepen of te wijzigen. 

3.6 Mondelinge toezeggingen 
Mondelinge toezeggingen verbinden Eurogravis Nederland slechts nadat deze uitdrukkelijk en schriftelijk door 
Eurogravis Nederland zijn bevestigd. 

3.7 Samengesteld Aanbod 
Een samengesteld Aanbod verplicht Eurogravis Nederland niet tot het verrichten van een gedeelte van het Aanbod 
tegen een overeenkomstig deel van de in het Aanbod opgegeven prijs. 

3.8 Geldigheid van het Aanbod 
Een Aanbod van Eurogravis Nederland geldt uitsluitend voor de daarin genoemde Zaken en/of Diensten en geldt 
niet automatisch voor vervolgopdrachten, andere Aanbiedingen, Zaken en/of Diensten. 

3.9 Aanvullingen en wijzigingen 
Aanvullingen, wijzigingen en/of nadere afspraken zijn uitsluitend geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk tussen 
Partijen zijn overeengekomen.  

3.10 Speciale bestellingen 
Zaken die op verzoek van Koper speciaal worden besteld, ingekocht, geproduceerd of samengesteld en die geen 
onderdeel uitmaken van het reguliere voorraadassortiment van Eurogravis Nederland, kunnen na bestelling door 
Koper niet worden geannuleerd, geretourneerd of geruild. Dit geldt eveneens indien deze Zaken door Eurogravis 
Nederland niet aan haar leverancier kunnen worden geretourneerd. Koper blijft in dat geval gehouden tot 
volledige betaling van de betreffende Zaken, ook indien Koper deze Zaken na bestelling niet meer wenst af te 
nemen. 

Artikel 4 – De Overeenkomst 

4.1 Totstandkoming van de Overeenkomst 
Een Overeenkomst tussen Eurogravis Nederland en Koper komt tot stand zodra beide Partijen overeenstemming 
hebben bereikt over de inhoud van de Overeenkomst en Eurogravis Nederland de bestelling schriftelijk heeft 
bevestigd. Een Aanbod van Eurogravis Nederland is niet bindend, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is vermeld. 
De aanvaarding van een Aanbod door Koper leidt daarom niet automatisch tot een Overeenkomst. Eurogravis 
Nederland behoudt zich het recht voor een bestelling niet te accepteren. 

4.2 Afwijkende aanvaarding 
Indien de aanvaarding door Koper afwijkt van het Aanbod van Eurogravis Nederland, geldt deze aanvaarding als 
een nieuw aanbod van Koper. Er komt in dat geval geen Overeenkomst tot stand, tenzij Eurogravis Nederland de 
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afwijkingen uitdrukkelijk schriftelijk accepteert. De Overeenkomst komt dan tot stand overeenkomstig de 
schriftelijke bevestiging van Eurogravis Nederland. 

4.3 Mondelinge afspraken en uitvoering 
Partijen leggen gemaakte afspraken zoveel mogelijk schriftelijk vast. Indien geen schriftelijke bevestiging 
beschikbaar is, worden de totstandkoming en de inhoud van de Overeenkomst vastgesteld aan de hand van alle 
relevante omstandigheden en bewijsmiddelen. De factuur vormt een bewijsstuk van de overeengekomen levering 
of dienstverlening, maar wijzigt niet automatisch eerder gemaakte afspraken. 

4.4 Weigering van bestellingen 
Eurogravis Nederland behoudt zich het recht voor een bestelling geheel of gedeeltelijk te weigeren, dan wel deze 
uitsluitend onder aanvullende voorwaarden te accepteren. Eurogravis Nederland stelt Koper hiervan op de 
hoogte. Een weigering of aanvullende voorwaarde leidt niet tot een verplichting tot schadevergoeding, tenzij 
dwingend recht anders bepaalt. 

4.5 Kredietwaardigheid en betalingszekerheid 
Eurogravis Nederland is gerechtigd de kredietwaardigheid en betalingscapaciteit van Koper te beoordelen en 
informatie op te vragen die redelijkerwijs noodzakelijk is voor de beoordeling van de bestelling. Indien Eurogravis 
Nederland op grond van deze beoordeling of andere relevante omstandigheden redelijke twijfel heeft over de 
betalingscapaciteit van Koper, is Eurogravis Nederland gerechtigd een aanbetaling van 30% van de totale 
orderwaarde, volledige vooruitbetaling van de totale orderwaarde of aanvullende zekerheid te verlangen. 
Eurogravis Nederland kan de verwerking of uitvoering van de bestelling opschorten totdat de verlangde betaling 
of zekerheid volledig is ontvangen. Indien Koper niet aan deze betalingsvoorwaarden voldoet, is Eurogravis 
Nederland gerechtigd de bestelling te weigeren of, voor zover wettelijk toegestaan, de Overeenkomst te 
beëindigen. 

4.6 Inschakeling van derden 
Eurogravis Nederland is gerechtigd bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruik te maken van derden, 
waaronder leveranciers en transporteurs. Kosten van derden worden aan Koper doorberekend voor zover dit 
uitdrukkelijk is overeengekomen of voortvloeit uit de Overeenkomst of de toepasselijke Algemene Voorwaarden. 
Eurogravis Nederland blijft gehouden aan de verplichtingen die op grond van dwingend recht op haar rusten. 

4.7 Wijzigingen aan Zaken 
Eurogravis Nederland behoudt zich het recht voor geringe wijzigingen aan te brengen in de uitvoering, vorm, 
afmetingen of andere kenmerken van de te leveren Zaken, voor zover deze wijzigingen geen wezenlijke invloed 
hebben op de kwaliteit, functionaliteit, technische specificaties of geschiktheid voor het overeengekomen gebruik 
van de Zaken. Wijzigingen die wezenlijke gevolgen hebben voor de overeengekomen eigenschappen of 
functionaliteit worden uitsluitend doorgevoerd na overleg met Koper en, waar nodig, diens schriftelijke 
instemming. 

4.8 Productinformatie 
Afbeeldingen, tekeningen, afmetingen, gewichten, kleuren, technische gegevens en overige productinformatie die 
door Eurogravis Nederland worden verstrekt, zijn uitsluitend indicatief, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen. Geringe afwijkingen die geen wezenlijke invloed hebben op de kwaliteit, functionaliteit of 
overeengekomen specificaties van de Zaken, geven Koper op zichzelf geen recht op weigering van de levering, 
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ontbinding van de Overeenkomst of schadevergoeding. Dit laat de wettelijke rechten van Koper bij wezenlijke 
afwijkingen of non-conformiteit onverlet. 

Artikel 5 - Wijzigen van de Overeenkomst 

5.1 Vastlegging van wijzigingen 
Indien Eurogravis Nederland en Koper overeenstemming hebben bereikt over een wijziging, uitbreiding of 
beperking van de Overeenkomst, wordt deze wijziging door Eurogravis Nederland schriftelijk aan Koper bevestigd. 
In deze bevestiging wordt, voor zover van toepassing, vermeld welke inhoudelijke, financiële en tijdsmatige 
gevolgen de wijziging heeft. 

5.2 Kosten van wijzigingen 
Alle kosten die rechtstreeks verband houden met een door Koper verzochte of overeengekomen wijziging, 
uitbreiding of beperking van de Overeenkomst, komen voor rekening van Koper, tenzij Partijen schriftelijk anders 
overeenkomen. Hieronder vallen mede reeds gemaakte en niet-annuleerbare kosten van Eurogravis Nederland 
en door haar ingeschakelde derden. 

5.3 Betaling bij wijziging 
Indien een wijziging van de Overeenkomst wordt overeengekomen, blijft Koper in ieder geval verplicht de 
overeengekomen prijs te voldoen voor de Zaken en Diensten die Eurogravis Nederland tot het moment van 
wijziging reeds heeft geleverd of uitgevoerd. 

5.4 Aanpassing uitvoeringstermijnen 
Eurogravis Nederland is gerechtigd de eerder overeengekomen uitvoeringstermijnen en doorlooptijden aan te 
passen voor zover dit noodzakelijk is als gevolg van een wijziging van de Overeenkomst. De gewijzigde termijn 
wordt, indien mogelijk, schriftelijk aan Koper bevestigd. 

5.5 Annulering of wijziging van een opdracht 
Een eenmaal gegeven opdracht kan door Koper niet eenzijdig worden geannuleerd of gewijzigd, tenzij Eurogravis 
Nederland daarmee vooraf uitdrukkelijk schriftelijk heeft ingestemd. Bij een door Eurogravis Nederland 
geaccepteerde annulering of wijziging is Koper gehouden alle reeds gemaakte, verschuldigde en niet-annuleerbare 
kosten, alsmede de overeengekomen vergoeding voor reeds uitgevoerde werkzaamheden, aan Eurogravis 
Nederland te voldoen. 

Artikel 6 - De prijs 

6.1 Prijsverhogingen door overheidsmaatregelen 
Prijsverhogingen die het gevolg zijn van na de totstandkoming van de Overeenkomst ingevoerde of gewijzigde 
wettelijke regelingen, belastingen, heffingen, invoerrechten, exportbeperkingen of andere van overheidswege 
opgelegde kosten, mogen door Eurogravis Nederland volledig aan Koper worden doorberekend, voor zover deze 
kosten betrekking hebben op de betreffende Overeenkomst. 

6.2 Overige prijsverhogingen 
Eurogravis Nederland is bevoegd prijsverhogingen die niet onder artikel 6.1 vallen aan Koper door te berekenen 
indien deze verhogingen het gevolg zijn van stijgingen van onder meer inkoopprijzen, transportkosten, 
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bedrijfskosten, energieprijzen, verzekeringskosten, valutakoersen, schaarste, oorlog, overheidsmaatregelen, 
calamiteiten, verstoringen in de toeleveringsketen of andere omstandigheden die redelijkerwijs niet aan 
Eurogravis Nederland kunnen worden toegerekend. Deze prijsverhogingen kunnen worden doorberekend indien 
zij zich voordoen na de totstandkoming van de Overeenkomst. Eurogravis Nederland zal Koper hiervan zo spoedig 
mogelijk op de hoogte stellen. 

6.3 Fouten in prijsvermeldingen 
Alle prijzen en prijsvermeldingen zijn onder voorbehoud van druk-, zet-, invoer- en kennelijke administratieve 
fouten. Eurogravis Nederland is niet gebonden aan prijsvermeldingen die het gevolg zijn van een dergelijke fout, 
voor zover Koper de fout redelijkerwijs had behoren te begrijpen. Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor 
schade die uit een dergelijke fout voortvloeit. 

6.4 Exclusief bijkomende kosten 
Tenzij schriftelijk anders tussen Partijen is overeengekomen, zijn alle door Eurogravis Nederland vermelde prijzen 
uitgedrukt in euro’s en exclusief btw, transport- en verzendkosten, invoerrechten, belastingen en andere 
heffingen, verzekeringen, emballagekosten, laad- en loskosten, douanekosten, kwaliteitscontroles en overige 
kosten die verband houden met de levering, export, invoer of verzending van de Zaken of Diensten. Alle kosten 
die Eurogravis Nederland in verband met de export, invoer, verzending of levering van de Zaken of Diensten aan 
derden verschuldigd is, komen voor rekening van Koper en mogen door Eurogravis Nederland aan Koper worden 
doorberekend. Koper is gehouden deze kosten volledig aan Eurogravis Nederland te vergoeden. 

Artikel 7 – Verplichtingen Koper 

7.1 Gegevens en documenten van Koper 
Koper is verplicht Eurogravis Nederland tijdig alle gegevens, informatie, documenten, instructies en overige 
bescheiden te verstrekken die redelijkerwijs nodig zijn voor de juiste en tijdige uitvoering van de Overeenkomst, 
waaronder mede begrepen een geldig BTW-identificatienummer en gegevens die noodzakelijk zijn voor transport, 
douane, export, invoer of overige wettelijke verplichtingen. 

7.2 Juistheid en volledigheid van gegevens 
Koper staat in voor de juistheid, volledigheid, actualiteit en betrouwbaarheid van de door of namens hem 
verstrekte gegevens, informatie en bescheiden, ook indien deze afkomstig zijn van derden. Eurogravis Nederland 
is niet verantwoordelijk voor gevolgen die voortvloeien uit onjuiste, onvolledige of niet tijdig verstrekte gegevens. 

7.3 Meldplicht wijzigingen 
Koper dient Eurogravis Nederland onverwijld schriftelijk te informeren over alle feiten en omstandigheden die van 
belang kunnen zijn voor de uitvoering van de Overeenkomst, waaronder wijzigingen in contactgegevens, 
adresgegevens, BTW- of bedrijfsgegevens, technische specificaties, leveringsinstructies en toepasselijke export- 
of invoervoorwaarden. 

7.4 Gevolgen bij niet-nakoming 
Indien Koper niet, niet tijdig of niet volledig aan zijn verplichtingen uit dit artikel voldoet, is Eurogravis Nederland 
gerechtigd de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten en eventuele daaruit voortvloeiende extra kosten 
en vertragingen aan Koper in rekening te brengen, voor zover wettelijk toegestaan. 
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Artikel 8 – Levering 

8.1 Levering Ex Works 
Levering door Eurogravis Nederland geschiedt Ex Works (EXW) conform Incoterms® 2020 vanaf de door Eurogravis 
Nederland aangewezen laadplaats. Het risico van verlies, beschadiging en overige risico’s met betrekking tot de 
Zaken gaat overeenkomstig de toepasselijke Incoterm op Koper over. 

8.2 Verpakking 
Eurogravis Nederland verzorgt de verpakking van de Zaken op een naar haar oordeel gebruikelijke en geschikte 
wijze voor de overeengekomen levering. De kosten van verpakking en, indien van toepassing, bijzondere of 
aanvullende verpakkingsmaatregelen op verzoek van Koper komen voor rekening van Koper. Eurogravis 
Nederland is niet aansprakelijk voor schade die uitsluitend het gevolg is van door Koper voorgeschreven of 
verlangde verpakkingswijze, voor zover deze schade niet aan Eurogravis Nederland kan worden toegerekend. 

8.3 Leveringstermijnen en transporteur 
Leveringstermijnen zijn indicatief/streeftermijnen, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders overeengekomen. Indien 
Eurogravis Nederland op verzoek van Koper of ten behoeve van Koper een transporteur inschakelt, wordt het 
transport uitgevoerd voor rekening en risico van Koper, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Eurogravis 
Nederland is niet aansprakelijk voor vertraging, verlies, beschadiging of andere schade die is veroorzaakt door of 
verband houdt met het handelen of nalaten van de door Eurogravis Nederland ingeschakelde transporteur, voor 
zover deze schade niet aan Eurogravis Nederland zelf kan worden toegerekend. Eventuele aanspraken met 
betrekking tot het transport dienen, voor zover mogelijk, rechtstreeks bij de betreffende transporteur te worden 
ingediend. Eurogravis Nederland verstrekt desgevraagd beschikbare transportgegevens en verleent waar 
redelijkerwijs mogelijk medewerking bij een claim. Overschrijding indicatieve termijn geeft niet zonder meer recht 
op schadevergoeding, opschorting, ontbinding of compensatie, behoudens dwingend recht. 

8.4 Vertraging bij derden 
De opgegeven leveringstermijn is mede gebaseerd op tijdige en volledige levering door leveranciers, fabrikanten 
en andere door Eurogravis Nederland ingeschakelde derden. Indien een dergelijke derde niet, niet tijdig of niet 
volledig levert, of andere omstandigheden buiten de redelijke invloedssfeer van Eurogravis Nederland zich 
voordoen, wordt de leveringstermijn voor zover noodzakelijk verlengd met de duur van de vertraging. Eurogravis 
Nederland is dan niet aansprakelijk voor gevolgen van de vertraging, voor zover deze niet aan Eurogravis 
Nederland zelf kan worden toegerekend. Geen schadevergoeding, boete of compensatie, behoudens dwingend 
recht. 

8.5 Overschrijding indicatieve leveringstermijn 
Bij overschrijding van een indicatieve leveringstermijn is Eurogravis Nederland niet zonder voorafgaande 
schriftelijke ingebrekestelling in verzuim, tenzij wet of Overeenkomst anders bepaalt. Overschrijding geeft niet 
zonder meer recht op boete, schadevergoeding, opschorting of ontbinding. Eurogravis Nederland is niet 
aansprakelijk voor directe, indirecte of bijkomende schade als gevolg van een vertraging in de levering, behoudens 
voor zover dwingend recht anders bepaalt. 

8.6 Fatale leveringstermijn 
Alleen wanneer Eurogravis Nederland en Koper vooraf schriftelijk hebben afgesproken dat een bepaalde 
leveringstermijn een fatale termijn is, geldt deze termijn als bindend. Indien Eurogravis Nederland deze fatale 
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termijn overschrijdt en de Zaken niet binnen de overeengekomen termijn zijn geleverd, is Koper, voor zover 
wettelijk toegestaan, gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk schriftelijk te ontbinden zonder dat 
daarvoor een rechterlijke procedure nodig is. Overschrijding van een fatale leveringstermijn geeft Koper geen 
recht op een boete of schadevergoeding, behoudens voor zover dwingend recht anders bepaalt. 

8.7 Gedeeltelijke levering 
Eurogravis Nederland is gerechtigd de Zaken of Diensten in gedeelten te leveren en ieder geleverd gedeelte 
afzonderlijk te factureren. Koper is verplicht iedere afzonderlijke factuur overeenkomstig artikel 10 te voldoen. 
Een gedeeltelijke levering geeft Koper niet het recht de betaling van andere reeds geleverde gedeelten op te 
schorten, tenzij de wet of Overeenkomst dit anders bepaalt. 

Artikel 9 – Transport/verzending 

9.1 Zelf ophalen en transport door Koper 
De standaardlevering vindt plaats vanaf de locatie van Eurogravis Nederland. Koper dient de Zaken zelf op te halen 
of zelf het transport te regelen. Het transport en het risico tijdens het transport zijn voor rekening en risico van 
Koper. Eurogravis Nederland heeft aan haar leveringsverplichting voldaan zodra zij Koper schriftelijk heeft 
meegedeeld dat de Zaken gereedstaan voor afhaling. Koper dient de Zaken binnen 7 dagen na deze mededeling 
op te halen of te laten ophalen. Indien Koper de Zaken niet tijdig afhaalt, is Eurogravis Nederland gerechtigd de 
Zaken voor rekening en risico van Koper op te slaan en de daarmee redelijkerwijs gemaakte opslag- en overige 
kosten aan Koper in rekening te brengen. 

9.2 Transport of verzending door Eurogravis Nederland 
Indien schriftelijk is overeengekomen dat Eurogravis Nederland het transport of de verzending van de Zaken voor 
Koper regelt, is Eurogravis Nederland gerechtigd hiervoor een door haar gekozen transporteur of andere derde in 
te schakelen. De kosten van transport, verzending en daarmee verband houdende diensten komen voor rekening 
van Koper, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Koper dient alle voor de levering noodzakelijke verzend- 
en afleverinstructies tijdig en volledig aan Eurogravis Nederland te verstrekken. Eurogravis Nederland is niet 
aansprakelijk voor vertraging, extra kosten of andere schade die het gevolg is van onjuiste, onvolledige of niet 
tijdig verstrekte instructies of gegevens van Koper. Het transport geschiedt voor rekening en risico van Koper, 
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor schade, verlies, 
vertraging of andere gevolgen die zijn veroorzaakt door of verband houden met het handelen of nalaten van de 
ingeschakelde transporteur, voor zover deze schade niet aan Eurogravis Nederland zelf kan worden toegerekend. 
De levering wordt geacht te hebben plaatsgevonden zodra de Zaken aan de transporteur zijn overgedragen of aan 
de transporteur ter beschikking zijn gesteld voor vervoer, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Een 
vervoers- of afleverdocument van de transporteur kan als bewijs van de overdracht of aanbieding van de Zaken 
dienen. 

Artikel 10 - Betaling 

10.1 Betalingsregeling 
Tenzij schriftelijk andere betalingsvoorwaarden zijn overeengekomen, is Koper verplicht het overeengekomen 
bedrag als volgt te betalen: een derde bij het sluiten van de Overeenkomst, een derde bij aanvang van de 
uitvoering en het resterende derde bij levering van de Zaken. Eurogravis Nederland kan, afhankelijk van de aard, 
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omvang of omstandigheden van de order, voorafgaande volledige betaling of andere betalingsvoorwaarden 
verlangen, indien dit schriftelijk aan Koper wordt meegedeeld. 

10.2 Betalingstermijn 
Voor zover artikel 10.1 niet van toepassing is verklaard en geen andere schriftelijke betalingsafspraak is gemaakt, 
dienen de door Koper verschuldigde bedragen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan op een door 
Eurogravis Nederland aangewezen bankrekening. Eurogravis Nederland is te allen tijde gerechtigd deelfacturen te 
versturen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

10.3 Datum van betaling 
Als datum van betaling geldt de valutadatum waarop de betaling op de bankrekening van Eurogravis Nederland is 
bijgeschreven. 

10.4 Bezwaar tegen factuur 
Een bezwaar tegen een factuur dient Koper binnen 7 dagen na factuurdatum schriftelijk en gemotiveerd aan 
Eurogravis Nederland te melden. Een bezwaar tegen een factuur schort de betalingsverplichting van Koper niet 
op. 

10.5 Verrekening en opschorting 
Koper is niet gerechtigd zijn betalingsverplichtingen jegens Eurogravis Nederland te verrekenen met enige 
vordering die Koper op Eurogravis Nederland stelt te hebben, noch enige betaling op te schorten, tenzij dwingend 
recht anders bepaalt. 

10.6 Afwijkende betalingsregelingen 
Afwijkende betalingsregelingen zijn uitsluitend geldig indien deze vooraf uitdrukkelijk en schriftelijk door 
Eurogravis Nederland zijn bevestigd. 

10.7 Administratiekosten bij te late betaling 
Bij niet-tijdige betaling is Eurogravis Nederland gerechtigd € 15,00 administratiekosten in rekening te brengen, 
onverminderd haar overige rechten, waaronder het recht op rente en incassokosten. 

10.8 Verzuim 
Indien Koper een verschuldigd bedrag niet tijdig betaalt, treedt Koper, voor zover wettelijk toegestaan, zonder 
nadere ingebrekestelling in verzuim zodra de betalingstermijn is verstreken. 

10.9 Toerekening van betalingen 
Iedere betaling van Koper strekt eerst in mindering op de door Koper verschuldigde rente, vervolgens op 
buitengerechtelijke en gerechtelijke incassokosten en administratiekosten en daarna op de oudste openstaande 
hoofdsom, tenzij Eurogravis Nederland schriftelijk anders bepaalt. 

10.10 Wettelijke handelsrente 
Indien Koper niet tijdig betaalt, is Koper vanaf de dag waarop hij in verzuim is de wettelijke handelsrente 
verschuldigd over het openstaande bedrag, tot de dag van volledige betaling. 
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10.11 Incassokosten 
Indien Eurogravis Nederland genoodzaakt is buitengerechtelijke incassowerkzaamheden te verrichten omdat 
Koper niet tijdig aan zijn betalingsverplichtingen voldoet, is Koper, voor zover wettelijk toegestaan, gehouden de 
daarmee verband houdende buitengerechtelijke incassokosten te vergoeden. Indien gerechtelijke incasso 
noodzakelijk is, komen de daarmee verband houdende kosten voor rekening van Koper, voor zover wettelijk 
toegestaan. 

10.12 Reclamatie en betalingsverplichting 
Reclamaties, klachten, retouraanvragen, gemelde gebreken of andere aanspraken van Koper geven Koper niet het 
recht om betaling van een factuur geheel of gedeeltelijk op te schorten, te verrekenen of niet te voldoen, zolang 
de reclamatie, het retourartikel of de aanspraak nog door Eurogravis Nederland wordt onderzocht of beoordeeld. 
Koper blijft verplicht iedere factuur volledig en tijdig te betalen, ook indien een door Koper ingediende reclamatie, 
retouraanvraag of schadeclaim nog niet definitief is beoordeeld of afgehandeld, tenzij Eurogravis Nederland 
uitdrukkelijk en schriftelijk heeft bevestigd dat betaling van een bepaald bedrag mag worden opgeschort of voor 
zover dwingend recht anders bepaalt. Het indienen van een reclamatie, retouraanvraag of aanspraak houdt geen 
erkenning van aansprakelijkheid door Eurogravis Nederland in. Indien na onderzoek blijkt dat Koper recht heeft 
op herstel, vervanging, creditering of terugbetaling, zal dit afzonderlijk en overeenkomstig de toepasselijke 
Overeenkomst en Algemene Voorwaarden worden afgehandeld. 

Artikel 11 - Bescherming persoonsgegevens 

11.1 Bescherming persoonsgegevens 
Partijen verwerken persoonsgegevens overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) 
en overige toepasselijke wet- en regelgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens. Partijen behandelen 
persoonsgegevens vertrouwelijk en treffen passende technische en organisatorische maatregelen om deze 
gegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, wijziging, openbaarmaking of andere vormen van 
onrechtmatige verwerking. Partijen zullen persoonsgegevens uitsluitend verwerken voor zover dit noodzakelijk is 
voor de uitvoering van de Overeenkomst, het voldoen aan wettelijke verplichtingen of een ander rechtmatig doel. 
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is, tenzij een wettelijke bewaartermijn van 
toepassing is. Koper staat ervoor in dat hij persoonsgegevens die hij aan Eurogravis Nederland verstrekt, 
rechtmatig heeft verkregen en dat Eurogravis Nederland deze gegevens mag verwerken voor zover noodzakelijk 
voor de uitvoering van de Overeenkomst. 

Artikel 12 – Overmacht 

12.1 Overmacht en aansprakelijkheid 
Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor schade en is niet gehouden tot schadevergoeding indien en voor 
zover zij haar verplichtingen niet kan nakomen als gevolg van overmacht. Een tekortkoming die het gevolg is van 
overmacht kan niet aan Eurogravis Nederland worden toegerekend, voor zover dit op grond van de toepasselijke 
wetgeving geldt. 

12.2 Definitie van overmacht 
Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid die buiten de redelijke invloedssfeer van Eurogravis 
Nederland ligt en die de nakoming van haar verplichtingen verhindert of wezenlijk belemmert, voor zover deze 
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omstandigheid op grond van de toepasselijke wetgeving als overmacht kan worden aangemerkt. Daaronder 
kunnen onder meer vallen: brand, natuurrampen, extreme weersomstandigheden, oorlog, terrorisme, 
pandemieën, stakingen, overheidsmaatregelen, sancties, transportproblemen, storingen in internet, 
communicatie of elektriciteit, storingen in door derden geleverde systemen of diensten, vertragingen of 
tekortkomingen van leveranciers, fabrikanten of transporteurs, schaarste aan grondstoffen of onderdelen en 
andere ernstige verstoringen in de toeleveringsketen. 

12.3 Blijvende overmacht 
In geval van blijvende overmacht is Eurogravis Nederland gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk door 
middel van een schriftelijke mededeling te ontbinden, zonder dat Eurogravis Nederland daardoor schadeplichtig 
wordt, voor zover wettelijk toegestaan. 

12.4 Tijdelijke overmacht 
In geval van tijdelijke overmacht wordt de uitvoering van de getroffen verplichtingen opgeschort gedurende de 
periode waarin de overmacht voortduurt. De overeengekomen uitvoeringstermijnen worden verlengd met de 
periode waarin Eurogravis Nederland door de overmacht wordt verhinderd of vertraagd. Indien de 
overmachtssituatie langer dan drie maanden duurt, zijn beide Partijen gerechtigd de betreffende Overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk schriftelijk te ontbinden, zonder recht op schadevergoeding, voor zover wettelijk 
toegestaan. Reeds door Eurogravis Nederland geleverde of uitgevoerde Zaken en Diensten blijven onverminderd 
verschuldigd. 

12.5 Gedeeltelijke nakoming bij overmacht 
Indien Eurogravis Nederland als gevolg van overmacht haar verplichtingen slechts gedeeltelijk kan nakomen, is zij 
gerechtigd naar eigen inzicht te bepalen welke verplichtingen zij uitvoert en in welke volgorde, mede rekening 
houdend met de beschikbare voorraad, capaciteit, leveranciers en andere relevante omstandigheden. Zij is daarbij 
niet gehouden alle Koper- of orderrelaties in gelijke mate uit te voeren. 

12.6 Facturering bij gedeeltelijke nakoming 
Indien Eurogravis Nederland bij het intreden van de overmacht reeds gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft 
voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is Eurogravis Nederland gerechtigd het reeds 
geleverde of uitvoerbare gedeelte afzonderlijk te factureren. Koper is gehouden deze factuur te voldoen alsof 
sprake was van een afzonderlijke Overeenkomst. 

Artikel 13 – Eigendomsvoorbehoud 

13.1 Eigendomsvoorbehoud 
Zolang Koper niet alle bedragen heeft betaald die hij uit hoofde van de betreffende Overeenkomst aan Eurogravis 
Nederland verschuldigd is, waaronder de koopprijs en de daarmee rechtstreeks verband houdende kosten, rente 
en kosten wegens tekortkoming in de nakoming, behoudt Eurogravis Nederland de eigendom van de geleverde 
Zaken, voor zover wettelijk toegestaan. Het eigendom van de Zaken gaat pas op Koper over nadat alle daarvoor 
verschuldigde bedragen volledig zijn voldaan of daarvoor voldoende zekerheid is gesteld, voor zover wettelijk 
toegestaan. 
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13.2 Gebruik, verkoop, verwerking en vermenging 
Zolang het eigendom van de Zaken niet op Koper is overgegaan, is Koper niet gerechtigd de Zaken buiten de 
normale bedrijfsuitoefening te verkopen, te verpanden, te bezwaren, te vervreemden, te verwerken of te 
vermengen met andere zaken, tenzij Eurogravis Nederland daarvoor vooraf uitdrukkelijk schriftelijk toestemming 
heeft gegeven of dit op grond van dwingend recht anders is toegestaan. Indien Koper de Zaken in het kader van 
zijn normale bedrijfsuitoefening aan een derde doorverkoopt, zal Koper de vordering op die derde, voor zover 
wettelijk mogelijk, op eerste verzoek van Eurogravis Nederland aan Eurogravis Nederland verpanden of cederen 
tot zekerheid van de vorderingen van Eurogravis Nederland. Indien de Zaken worden verwerkt of vermengd met 
andere zaken, gelden de wettelijke regels omtrent eigendom en zekerheid, waarbij Koper gehouden is zijn 
medewerking te verlenen aan iedere rechtmatige vorm van zekerheid ten behoeve van Eurogravis Nederland. 

13.3 Verpanden of bezwaren 
Zolang het eigendom van de Zaken niet op Koper is overgegaan, is Koper niet gerechtigd deze Zaken te verpanden 
of daarop ten gunste van derden enig beperkt recht te vestigen, tenzij Eurogravis Nederland daarvoor vooraf 
uitdrukkelijk schriftelijk toestemming heeft gegeven. 

13.4 Verzekering en herkenbaarheid 
Koper is verplicht de Zaken die onder eigendomsvoorbehoud zijn geleverd zorgvuldig en duidelijk herkenbaar als 
eigendom van Eurogravis Nederland te bewaren. Koper dient deze Zaken gedurende het eigendomsvoorbehoud 
op eigen kosten voldoende te verzekeren tegen onder meer diefstal, brand- en waterschade. Koper verstrekt op 
eerste verzoek van Eurogravis Nederland een kopie van de betreffende verzekeringspolis en, voor zover wettelijk 
en verzekeringstechnisch mogelijk, verleent Koper medewerking aan het vestigen van een pandrecht of andere 
zekerheid op de rechten en uitkeringen die voortvloeien uit de betreffende verzekering. 

13.5 Recht op terugname 
Indien Koper niet tijdig betaalt, in betalingsmoeilijkheden verkeert, surseance van betaling aanvraagt of verkrijgt, 
failliet wordt verklaard, zijn onderneming geheel of gedeeltelijk beëindigt of er anderszins gegronde redenen 
bestaan om aan te nemen dat Koper zijn betalingsverplichtingen niet zal nakomen, is Eurogravis Nederland, voor 
zover wettelijk toegestaan, gerechtigd de Zaken waarop het eigendomsvoorbehoud rust terug te nemen. Koper is 
verplicht hieraan onmiddellijk zijn volledige medewerking te verlenen en Eurogravis Nederland of door haar 
aangewezen derden toegang te verschaffen tot de plaatsen waar de Zaken zich bevinden, voor zover wettelijk 
toegestaan. 

13.6 Kosten eigendomsvoorbehoud 
Alle redelijke kosten die Eurogravis Nederland maakt in verband met het uitoefenen, handhaven of effectueren 
van haar eigendomsvoorbehoud, waaronder kosten van opslag, transport, terugname, onderzoek en juridische of 
buitengerechtelijke bijstand, komen voor rekening van Koper, voor zover wettelijk toegestaan. Dit laat het recht 
van Eurogravis Nederland op vergoeding van overige schade onverlet. 

13.7 Contractuele boete 
Indien Koper een verplichting uit dit artikel niet of niet volledig nakomt, is Koper aan Eurogravis Nederland per 
overtreding een onmiddellijk opeisbare contractuele boete verschuldigd van € 2.500,00, vermeerderd met € 
250,00 voor iedere dag dat de overtreding voortduurt, voor zover wettelijk toegestaan. Deze boete laat het recht 
van Eurogravis Nederland op vergoeding van aanvullende schade, kosten en rente onverlet, voor zover wettelijk 
toegestaan. 
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Artikel 14 – Reclamatie en garantie 

14.1 Controle bij levering 
Koper dient de Zaken bij levering direct en zorgvuldig te controleren op zichtbare beschadigingen, gebreken, 
aantallen, specificaties, modellen en overige direct waarneembare afwijkingen. Het bepaalde omtrent risico-
overgang in artikel 8 blijft onverminderd van toepassing. 

14.2 Zichtbare gebreken 
Zichtbare gebreken, beschadigingen, vermissingen, verkeerde aantallen, specificaties of modellen dienen door 
Koper uiterlijk bij levering schriftelijk aan Eurogravis Nederland te worden gemeld. Indien Koper dit nalaat, kan 
Koper zich op deze gebreken of afwijkingen niet meer beroepen, voor zover dit op grond van de toepasselijke 
wetgeving rechtsgeldig is. 

14.3 Niet direct zichtbare gebreken 
Gebreken die Koper bij levering redelijkerwijs niet kon ontdekken, dienen door Koper zo spoedig mogelijk nadat 
deze zijn ontdekt of redelijkerwijs hadden behoren te worden ontdekt schriftelijk en gemotiveerd aan Eurogravis 
Nederland te worden gemeld, voorzien van een duidelijke omschrijving van het gebrek en, indien mogelijk, 
beeldmateriaal. De melding dient Eurogravis Nederland voldoende informatie te geven om de reclamatie te 
kunnen onderzoeken. 

14.4 Onderzoek en afhandeling 
Eurogravis Nederland zal een tijdig en correct gemelde reclamatie binnen een redelijke termijn onderzoeken. 
Indien uit het onderzoek blijkt dat de reclamatie gerechtvaardigd is en Eurogravis Nederland daarvoor 
verantwoordelijk is, zal Eurogravis Nederland de reclamatie binnen de grenzen van de Overeenkomst en 
toepasselijke wetgeving afhandelen. Waar herstel of vervanging wettelijk verplicht is, worden de wettelijke regels 
in acht genomen. 

14.5 Klachtplicht 
Koper dient klachten en aanspraken met betrekking tot de geleverde Zaken of Diensten zo spoedig mogelijk nadat 
deze zijn ontdekt of redelijkerwijs hadden behoren te worden ontdekt, schriftelijk en gemotiveerd aan Eurogravis 
Nederland te melden. Bij gebreke van tijdige kennisgeving kan Koper zich niet meer op het betreffende gebrek of 
de betreffende omstandigheid beroepen, voor zover dit op grond van de toepasselijke wetgeving rechtsgeldig is. 

14.6 Onjuist gebruik 
Koper kan geen aanspraak maken op reclamatie of garantie voor zover een gebrek of schade het gevolg is van 
onjuist, onzorgvuldig of ondeskundig gebruik, montage, installatie, verwerking, behandeling of opslag, gebruik in 
strijd met de instructies of specificaties van Eurogravis Nederland of de fabrikant, normale slijtage, wijzigingen of 
reparaties die zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Eurogravis Nederland zijn uitgevoerd, of andere 
omstandigheden die niet aan Eurogravis Nederland kunnen worden toegerekend. 

14.7 Te late reclamatie 
Indien Koper niet tijdig en op de voorgeschreven wijze reclameert, kan Koper zich niet meer op het betreffende 
gebrek of de betreffende omstandigheid beroepen, voor zover dit op grond van de toepasselijke wetgeving 
rechtsgeldig is. 
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14.8 Retourneren 
Zaken mogen uitsluitend na voorafgaande schriftelijke toestemming van Eurogravis Nederland worden 
geretourneerd. Eurogravis Nederland bepaalt, voor zover van toepassing, de wijze waarop en het adres waarnaar 
de Zaken moeten worden geretourneerd. Retourzendingen die zonder voorafgaande toestemming worden 
verzonden, kunnen door Eurogravis Nederland worden geweigerd of voor rekening en risico van Koper worden 
opgeslagen. De kosten van een retourzending komen voor rekening van Koper, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen of vergoeding op grond van dwingend recht verplicht is. 

14.9 Onderzoek reclamatie 
Na ontvangst van een reclamatie heeft Eurogravis Nederland het recht de gegrondheid daarvan te onderzoeken. 
Koper dient hieraan zijn volledige en redelijke medewerking te verlenen en Eurogravis Nederland, indien 
redelijkerwijs noodzakelijk, in de gelegenheid te stellen de Zaken te inspecteren, testen of laten onderzoeken. 
Koper dient de betreffende Zaken beschikbaar te houden totdat Eurogravis Nederland het onderzoek heeft 
afgerond, behoudens situaties waarin dit redelijkerwijs niet van Koper kan worden verlangd. 

14.10 Bijkomende kosten bij reclamatie 
In geval van een gerechtvaardigde reclamatie heeft Eurogravis Nederland, binnen de grenzen van de toepasselijke 
wetgeving en de Overeenkomst, het recht de wijze van afhandeling te bepalen. Koper is niet gerechtigd om zonder 
voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Eurogravis Nederland werkzaamheden door derden te 
laten uitvoeren of kosten te maken en deze vervolgens bij Eurogravis Nederland in rekening te brengen. Alle 
bijkomende kosten, waaronder montage, demontage, installatie, verwijdering, herinstallatie, arbeidsloon, 
diagnose, onderzoek, technische ondersteuning, transport, reisuren, stilstand, vervangende onderdelen, huur van 
vervangend materieel, gevolgschade, omzetverlies en gederfde winst, komen voor rekening en risico van Koper, 
tenzij Eurogravis Nederland vooraf schriftelijk met vergoeding heeft ingestemd of vergoeding op grond van 
dwingend recht niet rechtsgeldig kan worden uitgesloten. Koper dient Eurogravis Nederland in de gelegenheid te 
stellen de reclamatie te onderzoeken en een passende oplossing aan te bieden voordat herstel- of 
vervangingswerkzaamheden worden uitgevoerd, behoudens situaties waarin dit redelijkerwijs niet van Koper kan 
worden verlangd. 

14.11 Commerciële garantie en garantievoorwaarden 
1. Een commerciële garantie van Eurogravis Nederland geldt uitsluitend indien en voor zover deze uitdrukkelijk 

schriftelijk aan Koper is bevestigd en onder de daarbij vermelde voorwaarden. 

2. Indien een fabrikant of leverancier een garantie verstrekt, zijn de toepasselijke garantievoorwaarden en 
beperkingen van die fabrikant of leverancier van toepassing, voor zover deze rechtsgeldig zijn en aan Koper 
kenbaar zijn gemaakt. De omvang van een dergelijke garantie kan per product en garantiegeval verschillen. 

3. Een garantie op montage of uitgevoerde werkzaamheden houdt niet automatisch een afzonderlijke garantie op 
het geleverde onderdeel in, en omgekeerd, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

4. Herstel of vervanging van een Zaak leidt niet automatisch tot een nieuwe of verlengde commerciële 
garantietermijn, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen of dwingend recht anders bepaalt. 

5. Dit artikel laat de wettelijke rechten en verplichtingen van Partijen die op grond van dwingend recht niet kunnen 
worden uitgesloten of beperkt onverlet. 



Eurogravis Nederland B.V. Rossinistraat 17, 5344 AK Oss, Nederland. 
T:+31 626 511 146, E: rv@eurogravis.eu, I: www.eurogravis.eu 

Rabobank IBAN: NL22RABO0331372029 BIC: RABONL2U 
KVK nr: 75763699 , BTW nr/VAT nr: NL860388761B01 

 

 

14.12 Aanspraken jegens fabrikant of leverancier 
Indien een fabrikant of leverancier rechtstreeks een garantie of andere regeling biedt met betrekking tot de 
geleverde Zaken, dient Koper daarvan gebruik te maken indien en voor zover Eurogravis Nederland dit 
redelijkerwijs van Koper kan verlangen. Eurogravis Nederland kan Koper daarbij ondersteunen. Dit laat de rechten 
en verplichtingen van Partijen op grond van de Overeenkomst en de toepasselijke wetgeving onverlet. 

Artikel 15 - Ontbinding en/of opschortingsbevoegdheid 

15.1 Opschorting bij tekortkoming 
Indien Koper één of meer van zijn verplichtingen jegens Eurogravis Nederland niet, niet tijdig of niet volledig 
nakomt, is Eurogravis Nederland, onverminderd haar overige rechten, gerechtigd haar verplichtingen jegens Koper 
geheel of gedeeltelijk op te schorten totdat Koper volledig aan zijn verplichtingen heeft voldaan. Indien Koper in 
verzuim is, zijn alle opeisbare vorderingen van Eurogravis Nederland op Koper direct opeisbaar, voor zover 
wettelijk toegestaan. 

15.2 Buitengerechtelijke ontbinding 
Eurogravis Nederland is, onverminderd haar overige rechten, gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
door middel van een schriftelijke buitengerechtelijke verklaring te ontbinden indien: A. sprake is van blijvende 
overmacht als bedoeld in artikel 12; B. aan Koper surseance van betaling wordt verleend, het faillissement van 
Koper wordt aangevraagd of Koper zelf zijn faillissement aanvraagt, Koper aan zijn schuldeisers een akkoord 
aanbiedt of andere omstandigheden zich voordoen waaruit redelijkerwijs blijkt dat Koper zijn verplichtingen niet 
meer zal kunnen nakomen; C. de onderneming van Koper wordt geliquideerd, de bedrijfsactiviteiten geheel of 
grotendeels worden gestaakt of Koper zijn onderneming naar een andere locatie verplaatst waardoor nakoming 
van de Overeenkomst redelijkerwijs in gevaar komt; D. Koper, nadat Eurogravis Nederland daarom heeft verzocht, 
nalaat de verlangde zekerheid voor de nakoming van zijn verplichtingen te verstrekken of verstrekte zekerheid 
onvoldoende blijkt. 

15.3 Verplichtingen van Koper na ontbinding 
Indien zich een situatie voordoet als bedoeld in artikel 15.2, dient Koper Eurogravis Nederland daarvan 
onmiddellijk schriftelijk op de hoogte te stellen en, in afwachting van nadere instructies, alle redelijke maatregelen 
te nemen om de belangen van Eurogravis Nederland en haar eigendommen te beschermen. 

15.4 Gevolgen van ontbinding wegens tekortkoming 
Indien Eurogravis Nederland de Overeenkomst wegens een tekortkoming of verzuim van Koper ontbindt, is zij 
gerechtigd de geleverde Zaken terug te nemen voor zover zij daarvan eigenaar is of daarop andere rechtmatige 
aanspraken heeft. Daarnaast is Koper gehouden tot vergoeding van de schade en kosten die Eurogravis Nederland 
als gevolg van de tekortkoming of ontbinding lijdt, voor zover wettelijk toegestaan. 

15.5 Overige omstandigheden 
Eurogravis Nederland is voorts gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien zich 
omstandigheden voordoen die van dien aard zijn dat nakoming van de Overeenkomst onmogelijk is geworden of 
dat ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst redelijkerwijs niet van Eurogravis Nederland kan worden 
verlangd, voor zover wettelijk toegestaan. 
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15.6 Geen aansprakelijkheid bij opschorting of ontbinding 
Indien Eurogravis Nederland haar verplichtingen rechtsgeldig opschort of de Overeenkomst rechtsgeldig ontbindt 
op grond van dit artikel, is zij niet gehouden tot vergoeding van schade of kosten die Koper daardoor lijdt, voor 
zover wettelijk toegestaan. 

15.7 Direct opeisbare vorderingen 
Indien Eurogravis Nederland de Overeenkomst ontbindt, blijven alle op dat moment verschuldigde bedragen en 
overige vorderingen van Eurogravis Nederland op Koper volledig verschuldigd en zijn deze onmiddellijk opeisbaar, 
voor zover wettelijk toegestaan. 

15.8 Kosten als gevolg van opschorting 
Indien Eurogravis Nederland haar verplichtingen rechtsgeldig opschort wegens een tekortkoming van Koper, 
komen de redelijkerwijs daardoor ontstane extra kosten voor rekening van Koper, voor zover deze kosten aan de 
tekortkoming van Koper kunnen worden toegerekend en wettelijk mogen worden doorberekend. 

15.9 Twijfel over betalingscapaciteit 
Indien Eurogravis Nederland op redelijke gronden twijfelt aan de betalingscapaciteit van Koper, is Eurogravis 
Nederland gerechtigd de uitvoering van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk op te schorten totdat Koper 
voldoende zekerheid voor de nakoming van zijn betalingsverplichtingen heeft verstrekt. Eurogravis Nederland is 
in dat geval niet gehouden tot vergoeding van schade of kosten die door de opschorting ontstaan, voor zover 
wettelijk toegestaan. Eventuele redelijke extra kosten die rechtstreeks voortvloeien uit de opschorting komen 
voor rekening van Koper, voor zover wettelijk toegestaan. 

Artikel 16 - Aansprakelijkheid 

16.1 Onjuiste gegevens van Koper 
Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van onjuiste, onvolledige of misleidende 
gegevens of informatie die door Koper zijn verstrekt, voor zover deze schade aan die gegevens of informatie kan 
worden toegerekend. Koper is verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte 
gegevens en informatie. 

16.2 Indirecte schade en gevolgschade 
Eurogravis Nederland is, voor zover wettelijk toegestaan, niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, 
waaronder begrepen bedrijfsschade, productieverlies, stilstand, omzetverlies, gederfde winst, gemiste 
besparingen en schade als gevolg van aanspraken van derden. Voor zover Eurogravis Nederland aansprakelijk is 
voor directe schade die voortvloeit uit of verband houdt met de uitvoering van de Overeenkomst, geldt de 
aansprakelijkheidsbeperking zoals opgenomen in artikel 16.5. Het voorgaande geldt niet voor zover de schade het 
gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding van Eurogravis Nederland, of voor zover een 
uitsluiting of beperking van aansprakelijkheid op grond van dwingend recht niet is toegestaan. 

16.3 Vrijwaring door Koper 
Koper vrijwaart Eurogravis Nederland voor aanspraken van derden die verband houden met het gebruik, de 
verwerking, de montage, de doorverkoop of de verdere levering van de door Eurogravis Nederland geleverde 
Zaken of Diensten door Koper, voor zover deze aanspraken het gevolg zijn van een handelen of nalaten van Koper, 
een schending van diens contractuele verplichtingen of het niet naleven van toepasselijke wettelijke voorschriften 
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door Koper. Deze vrijwaring geldt niet voor zover de aanspraak het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming 
van Eurogravis Nederland of voor zover de vrijwaring op grond van dwingend recht niet kan worden ingeroepen. 

16.4 Overmacht 
Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van een tekortkoming in de nakoming van haar 
verplichtingen voor zover deze tekortkoming het gevolg is van overmacht in de zin van de toepasselijke wetgeving. 
Onder overmacht worden mede verstaan omstandigheden buiten de redelijke controle van Eurogravis Nederland 
die de uitvoering van de Overeenkomst verhinderen of wezenlijk belemmeren, waaronder storingen in het 
transport, vertragingen bij leveranciers, overheidsmaatregelen, oorlog, sancties, brand, natuurrampen, 
pandemieën, stakingen en ernstige verstoringen in de levering van grondstoffen of onderdelen, voor zover deze 
omstandigheden juridisch als overmacht kunnen worden aangemerkt. Gedurende de periode van overmacht 
worden de getroffen verplichtingen opgeschort voor zover de overmacht de nakoming daarvan verhindert. Dit 
laat de overige wettelijke rechten van Partijen onverlet. 

16.5 Beperking van aansprakelijkheid en bijkomende kosten 
Voor zover wettelijk toegestaan, is de aansprakelijkheid van Eurogravis Nederland beperkt tot directe schade die 
rechtstreeks voortvloeit uit de betreffende Overeenkomst. Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor 
bijkomende kosten en evenmin voor indirecte schade, waaronder kosten van montage, demontage, installatie, 
verwijdering, herinstallatie, arbeidsloon, diagnose, onderzoek door derden, technische ondersteuning, transport, 
reisuren, stilstand, vervangende onderdelen, huur van vervangend materieel, productieverlies, omzetverlies, 
gederfde winst en aanspraken van derden, tenzij Eurogravis Nederland vooraf uitdrukkelijk schriftelijk met 
vergoeding van de betreffende kosten heeft ingestemd of vergoeding op grond van dwingend recht verplicht is. 
Koper is niet gerechtigd dergelijke werkzaamheden door derden te laten uitvoeren of dergelijke kosten te maken 
en vervolgens aan Eurogravis Nederland door te berekenen zonder Eurogravis Nederland vooraf schriftelijk in de 
gelegenheid te hebben gesteld de reclamatie te onderzoeken en een passende oplossing aan te bieden, 
behoudens gevallen waarin dit redelijkerwijs niet van Koper kan worden verlangd. Voor zover Eurogravis 
Nederland aansprakelijk is voor directe schade, is deze aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat de 
aansprakelijkheidsverzekeraar daadwerkelijk uitkeert, vermeerderd met het eventuele eigen risico voor zover 
wettelijk toegestaan. Indien geen verzekeringsuitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het 
factuurbedrag exclusief btw van de betreffende Overeenkomst, of het gedeelte daarvan waarop de 
aansprakelijkheid betrekking heeft. De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden uitsluitend voor zover zij op 
grond van de toepasselijke wetgeving rechtsgeldig zijn. 

16.6 Klachten en aanspraken 
Koper dient klachten en aanspraken met betrekking tot de geleverde Zaken of Diensten zo spoedig mogelijk nadat 
deze zijn ontdekt of redelijkerwijs hadden behoren te worden ontdekt, schriftelijk en gemotiveerd aan Eurogravis 
Nederland te melden, zodat Eurogravis Nederland de klacht kan onderzoeken en zo nodig passende maatregelen 
kan nemen. Bij gebreke van tijdige kennisgeving kan Koper zich niet meer op het betreffende gebrek of de 
betreffende omstandigheid beroepen, voor zover dit op grond van de toepasselijke wetgeving rechtsgeldig is. 
Wettelijke klacht-, verjarings- en vervaltermijnen die op grond van dwingend recht van toepassing zijn, blijven 
onverlet. 
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16.7 Derdenbeding 
Het bepaalde in dit artikel geldt mede ten behoeve van alle medewerkers van Eurogravis Nederland en van alle 
(rechts)personen waarvan Eurogravis Nederland zich bij de uitvoering van de Overeenkomst bedient, alsmede ten 
behoeve van de vennootschappen die behoren tot het concern waarvan Eurogravis Nederland deel uitmaakt. Deze 
personen en vennootschappen kunnen tegenover Koper een beroep doen op de in dit artikel opgenomen 
uitsluitingen, beperkingen, verweermiddelen en verval- en klachttermijnen, voor zover dit juridisch is toegestaan. 

Artikel 17 Sanctielanden en -entiteiten 

17.1 Naleving Sanctieregelgeving 
Eurogravis Nederland houdt zich strikt aan de Sanctieregelgeving. 

17.2 Verboden transacties en sancties 
Op basis van deze Sanctieregelgeving verricht Eurogravis Nederland (i) geen transacties met landen die zijn 
opgenomen in de (inter)nationale lijsten van gesanctioneerde landen en (ii) geen verkoop, uitvoer of wederuitvoer 
aan een entiteit die is onderworpen aan sancties, met inbegrip van economische sancties, handelsembargo's of 
andere beperkende maatregelen die zijn opgelegd op basis van de Sanctieregelgeving of aan een rechtspersoon 
of natuurlijke persoon, haar dochterondernemingen of moederentiteit en leden van haar organen en personen of 
entiteit die namens haar optreedt, met wie de Sanctieregelgeving het verrichten van transacties verbiedt. 

17.3 Doorlevering aan sanctielanden en -entiteiten 
Het is Koper mede op grond van de Sanctieregelgeving verboden de door Eurogravis Nederland geleverde Zaken 
(door) te leveren en/of te verkopen naar een sanctieland en/of -entiteit zoals opgenomen in de op grond van de 
Sanctieregelgeving opgestelde lijsten met sanctielanden en -entiteiten. Koper verplicht zich om eenzelfde 
schriftelijke verplichting op te leggen aan zijn afnemers (en zijn rechtsopvolgers) waarmee hij een Overeenkomst 
aangaat in het kader van het verkopen en/of leveren van de betreffende Zaken (kettingbeding). 

17.4 Vrijwaring bij overtreding Sanctieregelgeving 
Eurogravis Nederland is niet aansprakelijk voor eventuele (door)levering of verkoop door Koper in strijd met de 
Sanctieregelgeving. Koper vrijwaart Eurogravis Nederland voor alle directe en indirecte schade - in de ruimste zin 
van het woord - welke Eurogravis Nederland lijdt of mocht lijden vanwege overtreding van dit artikel. 

17.5 Intrekking, weigering of beëindiging 
Eurogravis Nederland heeft het recht een Aanbod in te trekken, een levering te weigeren en/of een Overeenkomst 
te beëindigen, bij het redelijk vermoeden dat ten aanzien van geleverde of nog te leveren Zaken de 
Sanctieregelgeving door Koper niet of niet geheel is, wordt of zal worden nageleefd. 

17.6 Gevolgen van sanctieovertreding 
Ingeval sprake is van een intrekking van een Aanbod, weigering van een levering en/of beëindiging van een 
Overeenkomst op grond van dit artikel kan Koper geen aanspraak maken op schadevergoeding of (gedeeltelijke) 
retournering van de door Koper betaalde prijs. Enige schade, hetzij direct, hetzij indirect, welke Eurogravis 
Nederland lijdt of zal lijden wegens overtreding van dit artikel door Koper, zal Eurogravis Nederland integraal 
verhalen op Koper. 



Eurogravis Nederland B.V. Rossinistraat 17, 5344 AK Oss, Nederland. 
T:+31 626 511 146, E: rv@eurogravis.eu, I: www.eurogravis.eu 

Rabobank IBAN: NL22RABO0331372029 BIC: RABONL2U 
KVK nr: 75763699 , BTW nr/VAT nr: NL860388761B01 

 

 

17.7 Vrijwaring bij sancties of beperkingen 
In het geval Eurogravis Nederland of een daaraan gelieerde entiteit of persoon, als gevolg van het niet nakomen 
van de verplichtingen van de Koper en/of het overtreden door Koper van de Sanctieregelgeving, zelf onderworpen 
zal zijn aan enige beperkingen, sancties of beperkingen, zal de Koper verantwoordelijk zijn voor Eurogravis 
Nederland en/of een aan haar gelieerde entiteit of persoon en deze vrijwaren, van (onder andere) alle directe en 
indirecte schade in de ruimste zin van het woord (waaronder claims, advocaatkosten, (buiten)gerechtelijke kosten, 
lasten, boetes, omzetverliezen, aansprakelijkheden, van welke aard dan ook) die voortvloeien uit of verband 
houden met dergelijke beperkingen of sancties. 

17.8 Wijziging van Sanctieregelgeving 
Voor zover de Sanctieregelgeving, zoals de Sanctiewet 1977, vervangen wordt door nieuwe wet- of regelgeving op 
dat gebied, geldt steeds de meest actuele wetgeving en heeft deze wetgeving rechtstreekse toepassing op de 
contractuele verhouding tussen Eurogravis Nederland en Koper. 

Artikel 18 - Overige bepalingen 

18.1 Overdracht door Eurogravis Nederland 
Eurogravis Nederland is gerechtigd haar rechten uit de Overeenkomst aan een derde over te dragen en, voor zover 
wettelijk toegestaan, haar rechtsverhouding tot Koper geheel of gedeeltelijk aan een derde over te dragen. Koper 
verleent hiervoor bij voorbaat zijn medewerking en toestemming. 

18.2 Ontbinding door Koper 
Na het sluiten van de Overeenkomst kan Koper de Overeenkomst niet eenzijdig annuleren of ontbinden, tenzij 
Eurogravis Nederland daarmee vooraf uitdrukkelijk schriftelijk heeft ingestemd of Koper daartoe op grond van 
dwingend recht gerechtigd is. Indien Eurogravis Nederland instemt met annulering of ontbinding, kan zij daaraan 
voorwaarden verbinden, waaronder vergoeding van reeds gemaakte, verschuldigde en niet-annuleerbare kosten. 

18.3 Overname of voortzetting onderneming Koper 
Indien de onderneming van Koper of een deel daarvan, ongeacht de rechtsvorm, wordt voortgezet, overgenomen, 
samengevoegd of ingebracht in een andere onderneming, blijven de oorspronkelijke Koper en de opvolgende 
onderneming hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen jegens Eurogravis Nederland, voor 
zover wettelijk toegestaan. 

18.4 Meerdere Kopers 
Indien een Overeenkomst wordt aangegaan met twee of meer Kopers, zijn zij ieder hoofdelijk aansprakelijk voor 
de volledige nakoming van alle verplichtingen uit de Overeenkomst, voor zover wettelijk toegestaan. 

18.5 Ongeldige bepaling 
Indien een bepaling van deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig, vernietigbaar of anderszins 
ongeldig blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen de betreffende bepaling 
vervangen door een geldige bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij de strekking en het doel van de 
oorspronkelijke bepaling. 
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18.6 Toepasselijk recht 
Op alle Overeenkomsten tussen Eurogravis Nederland en Koper is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, 
met uitsluiting van de regels van internationaal privaatrecht voor zover deze leiden tot toepassing van ander recht. 
De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag inzake internationale koopovereenkomsten betreffende 
roerende zaken (CISG) wordt uitdrukkelijk uitgesloten. De Nederlandse tekst van deze Algemene Voorwaarden is 
verbindend en prevaleert boven eventuele vertalingen daarvan. 

18.7 Bevoegde rechter 
Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Algemene Voorwaarden, een Aanbod, een 
Overeenkomst of daarmee samenhangende rechtshandelingen, zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de 
bevoegde rechter van het arrondissement waarin Eurogravis Nederland statutair is gevestigd, voor zover wettelijk 
toegestaan. Dit laat regels van dwingend recht omtrent internationale bevoegdheid onverlet. 

18.8 Depot 
Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 75763699. 


